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MISSAO, VISAO E VALORES

Missao
“Atender, cuidar e ensinar com exceléncia.”

Valores

V alorizar a Qualidade

A ssisténcia Humanizada

L iderar com Comprometimento
O timismo

R esponsabilidade

E tica

S ustentabilidade

NOSSA HISTORIA

Sabedores de que Elpidio Gomes prometera deixar uma herancga de 20 contos
de réis para a cidade que primeiro conseguisse constituir como pessoa juridica
a Irmandade de Misericordia que construiria e manteria a Santa Casa, um
grupo de moradores de Sertdozinho atingiu esse objetivo antes de Ribeirao
Preto.

Entre os dias 05 de julho e 15 de
outubro de 1896, © tenente
Francisco José dos Anjos Gaia e
mais outros 52 moradores de
Sertaozinho conseguiram realizar a
assembléia para a eleicédo da mesa
diretora, empossar a mesma,
publicar © compromisso  de
constituigdo  da Irmandade de
Misericérdia de Sertdozinho no
Diario Oficial e registra-la em cartorio
de Ribeirao Preto.

A posse da primeira mesa diretora da Irmandade de Misericérdia de
Sertaozinho ocorreu no dia 05 de setembro de 1896 e ficou assim constituida:
Dr. Onofre Muniz Ribeiro, provedor; tenente Francisco José dos Anjos Gaia,
mordomo: Octacilio de Oliveira Tupaberaba, secretario: Antdnio Augusto de
Souza Amaral, procurador; Francisco Pereira da Costa, tesoureiro; José Leite
de Abreu, Eduardo Pedreschi, José Marques da Motta Guimaraes, Euzébio
Augusto Machado, Joso Pedro de Andrade Junior, Aprigio Rello de Paula
Araujo, José Anténio de Carvalho, Pedro Bauch, tenente Francisco José
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cerreira Junior, José Marciano de Aguiar, Gustavo Syllos e Anténio José
Fernandes, mesarios.

A data de 05 de setembro, que marca a posse da primeira diretoria, foi
escolhida como a de inauguragéo da irmandade de Misericordia de
Sertaozinho, mantenedora da Santa Casa, que mantém a saga de ter sido
construida, reformada e mantida as custas de doagdes, de eventos e de muita
dedicacgao dos irmaos, através de trabalho voluntario.

O recebimento da heranga de Elpidio Gomes foi oficializado em 12 de agosto
de 1904, mas a Santa Casa ja funcionava em prédio improvisado. O edificio
proprio da Santa Casa foi inaugurado no dia 13 de maio de 1903. Ele tinha um
gradil de madeira na frente, que delimitava um belo jardim. Havia um pomar no
quintal. O prédio, concluido em 1906, possuia oito compartimentos: um salao
para assembléias, uma sala de espera, um consultério, dois quartos ocupados
pela familia do administrador, uma cozinha e duas espagosas enfermarias.
Uma delas recebeu o nome de Elpidio Gomes € a outra, o de Aprigio de
Araujo, em reconhecimento aos relevantes servicos que ambos prestaram a
instituic&o.

Evolucdo da Santa Casa

Durante quase 50 anos a Santa Casa permaneceu em estado deficitario.
Houve um periodo em que teve de fechar suas portas e, durante essa época,
as pessoas mais necessitadas foram socorridas pelo Dr. Antonio Furlan Junior
na Casa de Saude Santa Terezinha, de sua propriedade. Por isso, esse médico
recebeu o apelido de pai dos pobres

A Santa Casa comegou a melhorar com a chegada, por volta de 1950, das
irmas de caridade da Congregagao Jesus Maria José que, juntamente com 0S
integrantes da Irmandade de Misericordia e grande parte da comunidade,
imprimiram uma nova dinamica ao unico hospital publico da cidade.

Dali em diante, a Santa Casa acompanhou os diferentes ciclos econémicos de
Sertaozinho. As dificuldades foram sempre superadas pelo esforgo das
diversas diretorias, mas atingiram um grau insuportavel no final de 1992. No
ano seguinte, ao assumir novamente o cargo de prefeito, o médico Dr. Waldyr
Trigo convidou 0 engenheiro civil e empresario do ramo de supermercados,
José Alberto Gimenez para assumir a provedoria da Santa Casa.

Reunindo um grupo de colaboradores, com a ajuda da populagdo, de
empresarios, de prestadores de servicos de saude, das irmas, dos funcionarios
e da prépria Irmandade de Misericordia, Gimenez comandou a recuperagéo do
hospital, cuja gestéo foi de fevereiro de 1993 até agosto de 1996. Logo apos, O
vice-provedor Silvio Martineli, assumiu a Provedoria e concluiu a gestao de
setembro de 1996 até fevereiro de 1997.
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Principais Benfeitorias Implantadas

No ano de 1996, quando a iniciativa do Ten. Gaia completou seu primeiro
centenario, a Santa Casa de Sertdozinho inaugurou o Ambulatério Médico que
recebeu o nome de Joao Maciel de Lima, a UTI Neonatal (Dr. Walfrido Ismael
Assan), a Pediatria, o Banco de Sangue e outras benfeitorias.

Gragas a isso, a Santa Casa tornou-se um modelo de eficiéncia totalmente
diferente da situagao enfrentada pela maioria dos centros meédicos
semelhantes de todo o Pais.

s

Em 1997, o empresario Mauro
Sponchiado foi eleito provedor para
a gestao que foi de fevereiro de 1997
a fevereiro de 1999, na qual foram
iniciadas as obras da UTI Geral, do
Centro Obstétrico, Centro Cirargico, e
da Central de Material e
Esterilizagdo; com verbas dos |
governos Estadual e Municipal.

Em fevereiro de 1999, contando com . ;
o apoio de Mauro Sponchiado, Rodovaldo Passariol foi eleito o novo provedor
da Santa Casa, para a gestao de fevereiro de 1999 a fevereiro de 2001, o qual
deu continuagéo as obras que foram concluidas e inauguradas em dezembro

de 2000.

No ano de 2001, Rodovaldo Passariol foi reeleito provedor e sua gestéo seguiu
até fevereiro de 2003.

Em 2002, com verbas dos governos Estadual e Municipal, a UTI GERAL foi
equipada e inaugurada, iniciando suas atividades em setembro do mesmo ano.
Com essas adequagdes a Santa Casa de
Sertdozinho passou entao a ser referéncia da
microrregido composta pelas cidades de
Barrinha, Pontal e Pitangueiras.

No ano de 2003, com © apoio de Rodovaldo
Passariol, foi eleito como provedor .0
advogado, Dr. Carlos Alberto Mazer, cuja
gestao foi de fevereiro de 2003 a fevereiro de
2005, sendo reeleito para mais um biénio, que
se encerrou em fevereiro de 2007. Durante o
periodo em que foi provedor, construiu e inaugurou um moderno Centro de
Nutricado e Dietética, composto por: cozinha, despensa, refeitério, lactario,

z

lanchonete e outras benfeitorias necessarias a0 segmento de hotelaria
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hospitalar. Além disso, ao final de sua gestdo, Mazer inaugurou uma moderna
Unidade de Urgéncia e Emergéncia.

Em 2007, com o apoio do Dr. Mazer, o Sr. Rodovaldo Passariol foi eleito
novamente como Provedor para a gestao de Fevereiro de 2007 a Fevereiro de
2009.

No més de agosto de 2007, a Santa Casa de Sertdozinho, com sua excelente
estrutura para atendimentos, transformou-se em centro de referéncia da regiao
para atendimentos SUS (Sistema Unico de Saude), como foi determinado pelo
Departamento Regional de Saude (DRS XIlI). A partir dai, passou a integrar o
“Horizonte Verde”, como referéncia para mais oito municipios: Barrinha,
Dumont, Jaboticabal, Guariba, Monte Alto, Pitangueiras, Pontal e Pradopolis,
totalizando mais de 378 mil habitantes.

Em fevereiro de 2009, Rodovaldo Passariol, apelidado Vadinho, foi reeleito
para a provedoria da Santa Casa, cuja gestao seguiu até fevereiro de 2011,
que foi prorrogada em Assembleia Ordinaria, até fevereiro de 2013.

Em fevereiro de 2011, a Santa Casa de Sertdozinho inaugurou sua primeira

uTl

Pediatrica. Construida com recursos municipais, estaduais e do proprio

hospital, o centro de terapia intensiva recebeu o nome do saudoso secretario
estadual de saude, "Dr. Luiz Roberto Barradas Barata”.

O Sr. Milton Bonifacio da Silva foi eleito em fevereiro de 2013 para a
Provedoria da Santa Casa, cuja gestao seguiu até fevereiro de 2015 quando o
advogado Dr. Carlos Alberto Mazer retornou COmo Provedor.

GALERIA DE PROVEDORES

01.

02.
03.
04.
05.
06.
07.
08.
09.
10.
; 3
12
13.
14.
15.
16.
e 3 (3
18.

Francisco José dos Anjos Gaia - “|dealizador da Fundagéo da Santa Casa em
1896"

Dr. Onofre Ribeiro - Junho/1896 até Setembro/1897

Aprigio Rello de Paula Aratjo - Setembro/1 897 até Abril/1910
Dr. Anténio do Amaral Vieira - Maio/1910 até Maio/1913

Alfredo Jord&o Junior - Maio/1913 até Maio/1914

Ledo Nogueira - Maio/1914 até Maio/1917

Guilherme de Oliveira - Maio/1917 até Maio/1924

Dr. Pompeu Andrade - Janeiro/1924 até Maio/1925

José Vianna Santos - Maio/1925 até Maio/1928

Guilherme Schmidt - Maio/1928 até Maio/1935

José Vianna Santos - Setembro/1935 até Janeiro/1940
Guilherme Scatena - Janeiro/1940 até Janeiro/1942

Guilherme Schmidt - Fevereiro/1942 até Janeiro/1943

Edgard da Silveira Pagnano - Fevereiro/1943 até Janeiro/1948
Dr. Plinio Lima Rubi&o - Fevereiro/1948 até Fevereiro/1962
César Vassimon - Fevereiro/1962 até Fevereiro/1963

Dr. Jodo Batista Amaral Pacca - Fevereiro/1963 até Janeiro/1964
Clovis Vassimon - Janeiro/1964 até Janeiro/1968
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19. Jodo Maciel de Lima - Janeiro/1968 até Maio/1983

20. Nassim Mamed - Maio/1983 até Fevereiro/1987

21. Jodo Angelo Guidi - Fevereiro/1987 até Fevereiro 1989
22. Jodo Maciel de Lima - Fevereiro/1989 até Janeiro/1991

23. Primo Guidoni - Janeiro/1991
24. Dr. Claudio Matheus Benelli -
25. José Alberto Gimenez - Janeiro/19
26. José Silvio Martinelli - Agos
27. Mauro Sponchiado - Fevereiro
28. Rodovaldo Passariol - Fevereir

até Novembro/1992
Novembro/1992 até Janeiro/1993
93 até Julho/1996

to/1996 até Janeiro/1997

/1997 até Janeiro/1999

0/1999 até Fevereiro/2003

29. Dr. Carlos Alberto Mazer - Fevereiro/2003 até Fevereiro/2007

30. Rodovaldo Passariol - Fevereiro

/2007 até Fevereiro/2009

31. Rodovaldo Passariol - Fevereiro/2009 até Fevereiro/2011
32. Rodovaldo Passariol - Fevereiro/2011 até Fevereiro/2013
33. Milton Bonifacio da Silva - Fevereiro/2013 até Fevereiro/2015

34. Dr. Carlos Alberto Mazer —

IRMANDADE

Membros:

Ademir Dorascenzi
Aldamiro Lacyr Sicchieri
Almir Lazarini
Aloisio Russo Abud
Amilton Rinaldi Cruafies
André Luis Fagundes
Angelo Mario Sarti
Antonio Barbosa Padilha
Antonio Flavio Assan
Carlos Alberto Celeste Jorge
Claudiné Martim Mermejo
Claudio José Assan

Etelvina Alves Nogueira

Ezio Edward Bisson
Fernando José Prati
Francisco Xavier de Carvalho
Francisco Xavier de Carvalho Filho
Geraldo Angelo Mazer
Geraldo José Zanandrea
Joao Luiz Sverzut
Jodo Zarinello
José Domenici

Leandro Heck

Irmaos Honorarios:
Aldo Pedreschi

Carlos Alberto Mazer
Claudio Mateus Benelli
Geraldo Biagi Bonini

lvano Galassi

Joao Baptista Amaral Pacca
José Alberto Gimenez

Fevereiro/2015 até Fevereiro/2017

Luis Carlos Jorge

Manuel de Souza

Marcos Augusto Scaranello
Marcos José Pignata

Maria Conceic&o Ferreira Turini
Mario Luiz Gennaro

Marlei Aparecida Seccani
Nélson Bombonatti

Osvaldo Pontes

Pedro Thomé Francisco dos Reis
Ranulfo Costa

Ricardo Luis Baratela

Ricardo Rogério Pereira

Rino Agostinho Munari Raposo
Rita de Cassia Lopes Pacca
Roberval Luiz Sacilotto
Rodolfo Pais Savegnago
Rogério Lopes Dias Junior
Sergio Figueiredo Pacca
Valter Almussa

Vitor Bonini Toniello

Walfrido Ismael Assan

Joseé Silvio Martinelli
Maurilio Biagi Filho
Mauro Sponchiado
Milton Bonifécio da Silva
Octavio de Paula
Rodovaldo Passariol
Yussif Ali Mere
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DIRETORIA
Membros da diretoria (Biénio 201 5/2017).
T T 0 O e R T Provedor
e B T R R e R Vice-provedor
1086 GUINGIME BIUNIETA.........cocvvmassssssessassmsmssssssssssimsessssssss s 1° Secretario
Walfredo Tadeu Floridi L ST T e 20 Secretario
e 1° Tesoureiro
Cé58r ADBISEIA0 TOIKBIA........vcrisssasssssssssssssmssssssssssssssses s 2° Tesoureiro
iy S R S Mesario
e Mesario
e R e de s M R Mesario
B Rt s e L S Mesario
s U Mesario
NBGNET SEFANONI.....ooresesessssssssss s s s g g Mesario
Anténio Osvaldo BRI o e el S Comissao de Contas
R e Wi L Comissao de Contas
Wilson ErNesto CANCIAN ..........ccorirrmseiassrssmssenssssssssaseas sttt Comissao de Contas
DIRETOR(A) CLINICO(A): Elaine Pereira Lima CRM - 142357
DIRETOR TECNICO: Pedro Tadeu Dalmaso CRM - 59307
coMISSOES

Avaliacao do contrato com O banco de sangue
Avaliagdo do convénio com a prefeitura municipal de sertaozinho
Avaliagéo do contrato com O servigco de imagem
Controle de infecgao hospitalar - CCIH

Centro integrado de humanizagao - CIH

Nucleo de acesso € qualidade hospitalar - NAQH
Etica de enfermagem

Etica médica

Gerenciamento de residuos de servigos de saude
Interna de prevengéo de acidentes - CIPA
Intra-hospitalar de transplantes - CIHT

Nucleo de seguranga do paciente

Padronizagédo de medicamentos

Emergéncia contra incéndio

Prevencéo de acidentes com perfuro cortantes
Interna multidisciplinar

Revisao de ébitos

Revisdo de prontuario médico

Transfusao de hemoderivados
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INDICADORES HOSPITALARES
RESULTADO DOS PROCESSOS PRINCIPAIS
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RESULTADO DOS PROCESSOS DE APOIO

Materiais e Medicamentos dispensados fandem E’:::x:: s_pela dron.de
; cao
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385 356
100% 1
2.473 4.375
100% -1 98% -
96%
94%
100% +— 92%
1.904.368 2.300.107] 90% 5385 | —
T 99,81% 93,76% 2720
88% 91,27% | |
100% y 86% -
2015 2016 2016 2016
OEntregue BN&o entregue OEntregue @N&o entregue
Refeigdes Servidas Roupa Lavada
350.000 337.289
316.327
300.000 —1 o
290_000 e eretrsomaseaab 41t oe 11098 R e S5
250.000 — 280,000 R
200.000 pr | 270.000 +
150'000 260.000 _,~ ......
250000 -
100.000 r 2015
2015 2016




Irmandade da Santa Casa de Sertﬁozinhe‘

// Rua Epiticio Pessoa, 1.741 - Centro ~ CEP: 14160.180 - Sermsaiiin- 5P 5 L
Fone: (016) 3946-2855 — CNPJ: 71.326.292/0001-03 - Inscri¢do Estadual: lwng o ;

Site: santacasasertaozinho.com.br - e-mail: administmcau’a"sxntacasasenaminlm.c( hr

Santa Casa e e Pblica: Lei Municipal n° 58, Lei Estadual ” 1.708 ¢ Decreto Federal de 1/ N

Simbolo de Qualidade

RESULTADO REFERENTE A CLIENTES, MERCADOS E SOCIEDADE

indice de Satisfacdo

82

79,06 79,27 9.0

80
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78 1

76

74

72

70

68

66
Recepgdo Atendime nto Atendimento Alimentacédo Limpeza Manutencgédo Hos pital
Enfermagem Médico
67 — 99 - Otimo At "
34 — 66 - Bom Indicacgdo 97,95%

00 — 33 - Regular
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RESULTADO REFERENTE A PESSOAS

-

Distribuigo dos Funcionarios
236 235

2015 2016
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425
400
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350
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275
250

Ocorréncia Diaria do quadro de

Funcionarios
34 33 |
[
2015 2016
B Trabalhando @ Afastados
OFaltas e Atestados O Férias Periddicas

Como étrabalhar na Santa Casa?

Regular e Ruim
10%

Gtimo e Bom
90%

Vocé indicaria a Santa Casa?

N&o
5%

95%

indice de Treinamento por 1.000 horas Trabalhadas

2015

2016 ;

@ Educ. Contiuada ® Treinamento [




// Irmandade da Santa Casa de Sertiozinho /% 859
.','
Rua Epiticio Pessoa, 1.741 - Centro — CEP: 14160.180 — Sertiozinho —~ S¢ A \‘\°
Fone: (016) 3946-2858 CNPJ: 71.326.292/0001-03 - Inscrigdo Estadual: Isenta Fd 3 @
Site: santacasasertaozinho.com.br ~ e-mail: administracm)’d‘sanl‘amsasenmw'mim.cx- e él
santa casa Utilidade Pablica: Lei Municipal ' 58, Lei Estadual n® 1.708 ¢ Decreto Federal de 1171 K Y491 (e y

>

Simbolo de Qualidade .
\%l o

RECURSOS FINANCEIROS:

(0 Municipal j

Diferenca (Plano de
Plano de Trabalho (Total Geral) Trabalho x
Recebimentos)
Despesas Valor Total % Valor | %
Honorarios .
Yy Médicos (Plantbes 4.786.350,00 | 38,54% | (766,86) | -0,01%
Sta Casa)
Honorarios a o
Médicos (plantdes) 6.869.820,00| 55,31% 42.888,67 0,35/3
Rec. IRRF 186.300,00| 1,50% 673,25 0,01%
. —
e i s 577.530,00| 4,65% 2.086,93| 0,02%|
Total 12.420.000,00 | 100,00% 44.881,99 0,3@
Valor Orgado Plano de Trabalho.........coooowwwreee e R$12.420.000,00
Valor Recebido Convénios + Aplicagéo Financeira........ccc.cceeeee R$12.375.118,01
Diferenca (Orgado X (=TT (7.2 1: [+) PR R LR S R$44.881,99

I Federal o

AT

Diferenca (Plano de |
Trabalho x
Recebimentos)

Valor I

Plano de Trabalho (Total Geral)

| Despesas Valor Total %

rHonor‘cf\rios: Médicos e | 7.560.000,00 45.98%5

(72.670,91) \ -0,45%
Exames Laboratoriais

=
31.159,85 ‘ 0,19% |

Enc. Sociais (FGTS) 744.000,00 | 453%

1

Enc. Sociais (INSS) 756.000,00 | 4.80% 40121833 | 2.44% |
Folha Salarial Liquida | 7200.000,00 | 43,79% 887.722,71 5,4%\
e Férias

Materiais de

St 180.372,36 1,10% 141.592,04 0’86°/L

1
1.389.022,02 ‘ 8,44% |

ﬂotal 16.440.372,36 | 100,00% |




Irmandade da Santa Casa de Sertaozinhof,

1.741 = Centro — CEP: 14160180 ~ Sertaozinho ~ 5P § ®
CONPJ: 71.326.292/0001-03 - Inscrigdo Estadual: Isen§T

Rua Epitdcio Pessoa,
Fone: (016) 3946-2855 —

/

Santa Casa

Simbolo de Qualidade

Site: sanlacasnsertnozinho.com.l)r - e-mal
Utilidade Pablica: Lei Municipal n” 58, Lei

il: administracan’é‘sxm'amsasena(winlm.c
Estadual n® 1.708 ¢ Decreto Federal de 1171

Valor Orgado Plano de TrabalNo....ccveeveeerrmrmrnesnssssnesnnanes
Valor Recebido Gestéo Plena 2016 + Aplicagao Financeira...

Diferencga (Orgado x =P\ |72 1+ [+) [ROR R

R$16.440.372,36
R$15.051.350,34
R$1.389.022,02

Estadual

=

1 — Convénio - Finalidade: Cu
Sustentavel

steio - Pré Santa Casa e Santa Casa

Valor utilizado com

UNIDADE Convénio (R$) em 2016
| Custeio (Mat. Consumo) 2.688.206,10 |
Eervigos de Terceiros (Energia Elétrica) 508.020,72 |

Total 3.196.226,82 |

Sertaozinho, 31 de Dezembro de 2016.

.‘.'
Ve

Daniela T. Moro
Administracao




